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Trung tim Giao lwu Vin héa Nhit Ban tai Viét Nam — Quy Giao lwu Qudc té Nhit Ban

GIOI THIEU NHAN LUC - CONG VIEC
MANG LAI NHIEU CO HQI THACH THUC

Chia sé ciia chi Nguyén Thi Tinh dén tir Céng ty ¢6 phin diu tw VJC

Lan nay, Ban Bién tap da phong van chi Nguyén Thi Tinh hién dang cong tic
trong nganh giGi thi¢u nhan lyc. Sau ddy 1a nhiing chia sé ctia chi vé hanh

trinh dén Nhat v6i tu cach thuc tap sinh ciing nhu vé cong viéc hién tai.

M&éi duyén véi Nhat Ban bit dau tir bd mén Lich sir

— Chi bét diu c6 hirng tha véi Nhat Ban tir khi nao?

“Khi con hoc trung hoc, t6i 1a hoc sinh cua 16p chuyén Str. Lich st vbn la
moén hoc khong duge nhiéu ngudi yéu thich, nhung béi cam giac mudn
trai nghiém va thir thach ban than 1am nhimg didu ngudi khac khong thich
d4 thoi thiic t6i dén voi mén hoc nay. Chuong trinh hoc cta t6i bao gdm
lich sir Viét Nam va lich st thé gioi, cang hoc t6i cang thiy day thuc sw
12 mot mén rét tha vi. Hon nita, t6i dac biét c6 himng thu véi lich st Nhat
Ban, chéng han nhu tai sao Nhat Ban lai c6 thé phat trién than tdc ké tir
sau nam 1945; hay phong cach 1am viéc ciing nhu tinh thin ctia nguoi
Nhat 14 didu ma t6i ciing rét 4n tuong.” Nhan thdy niém himg tha voi Nhat
Ban cua chi Tinh khong bét ngudn tir anime hay manga, Ban Bién tap bén
dat cau hoi vé céach thirc hoc tap, chi Tinh tra 16i: “Tai truong trung hoc,
ching t6i dugc chon ra 1 moén chuyén nganh va tap trung hoc chuyén
nganh 4y. Ngoai sach giao khoa trén 16p, t6i con doc thém nhidu loai sach
dé tang thém vén hiéu biét cia minh. Thoi d6, thanh phé Ha Noi c6 t6
chire ky thi chon hoc sinh gioi nén t6i d 2 14n tham gia thi hoc sinh gi6i
moén Lich sir.” Khi dwoc hoi v& thanh tich dat duoc trong ky thi, chi Tinh
ké: “Téi da mot 1an dat duoc Giai Ba.”

Tam gic lai viéc hoc dai hoc va dén Nhat Bin

— Chi bit diu hoc tiéng Nhit tir khi nao?

“Tbi bit d4u hoc tiéng Nhit tir sau khi vao dai hoc. Luc 4y t6i 1 sinh vién
nam nhit chuyén nganh tiéng Nhat. Gan nha c6 khu cong nghiép nén toi
d4 nghi ring néu chon hoc tiéng Nhit thi sau khi ra truong s& co thé dé
dang g tuyén vao céc cong ty & d6. SO lvong ngudi hoc tiéng Anh rét

nhiéu, vi thé t6i thiy s& d& tim dugc viéc hon v6i nhimg ngudi biét tiéng

Anh chup chi Tinh tai noi lam viéc hién tai

(Nguon anh: Nhan vat cung cip)
Nhat.” Khi 4y, Ban Bién tap di hoi ring c6 phai chi Tinh dd danh 4 ndm
dai hoc ctia minh dé hoc tiéng Nhat, thi chj d3 lic dAu: “Toi da tam nghi
hoc sau khi két thac ndm tht nhat rdi dén Nhat véi tu cach thue tap sinh
va lam viéc tai Nhat 3 nam. Ly do thyc su la do hoc phi dai hoc qua cao.”
Chung t6i thic méc vy c6 phai khi d6 chi 1am cho cong ty phai cir thuce
tap sinh, chi Tinh tra 16i: “Khong phai vay. Ban dAu, t6i vao 1am tai mot
cong ty thudc khu cong nghiép gin nha. Cong ty d6 da phai cir nhan vién
ngudi Viét Nam sang lam viéc tai tru s& ¢ Nhat vai tu cach thuc tép sinh.”
Cong ty ma chi Tinh nhéc t6i 1a Cong ty ¢ phin Hiroshima Aluminum
Industry (HAL) ndm tai thanh phé Hiroshima, chi nhanh Viét Nam cta
cong ty c6 tén HAL Vietnam nim tai khu cong nghiép Thang Long, Ha
Noi.
Cudc sbng tai Nhat Ban vé cing thu vi!
—Nhur vy, thoi gian diu chi lam viéc tai cong ty & Viét Nam,
sau d6 méi sang Nhat lam viée?
“Pling vay, sau khi vio cong ty, mdi ngay t6i danh mot nira thoi gian hoc
tiéng Nhat, mot ntra thoi gian con lai t6i lam viée vdi tu cach thuc tap
sinh. Do d hoc tiéng tai truong dai hoc nén viée hoc rat thoai mai, t6i con
¢6 thé bd tic thém cho nhimg ngudi khac. Nira nam sau, t6i dén 1am viée
tai try s& cong ty & Hiroshima. Gid lam viéc ciia toi 1a tir 8 gi sang dén
5 gidr chidu, d6i khi c6 ting ca nhung hiu nhu thir Bay va Chu Nhat nao
t6i ciing dugc nghi. Cong viée ciia toi 1a kiém tra phdn mat ngoai clia cac
linh kién 6 t6. Linh kién dugc duc theo day chuyén, nhan vién chung t6i
s& kiém tra nhiing san phém dugc san xuit ra.”
— Cudc sbng tai Nhat ciia chi nhw thé nao?

“Cong ty t6i c6 khoang 100 thuc tap sinh nguoi Viét, ngoai ra con co



nguoi Phillipines va ngudi Trung Qubc. Moi ngudi déu séng & khu nha
cong ty thué gitp. O d6 c6 mot ngudi Nhat phu trach huéng dan, hd trg
v& mang doi sdng sinh hoat cho thyc tap sinh. Ngudi phu trach d6 tuy 1a
nhén vién lam chung cong ty nhung vi lic nao ciing quan tam san soc cho
moi ngudi, nén ching t6i déu goi ba 1a “Me”. Téi thudng cling Me va cac
ban ddng nghiép ndu nuéng, td chirc tide ting. Chiing t6i thudng lam nem
ran, d6 1a mon rat dwoc ngudi Nhat yéu thich. Cong ty t6i ciing hay t6
chirc cac sy kién nhu hdi thao hay hdi thi bong da, ngoai ra con t chirc
du lich cong ty mdi nam 1 1in. Ngoai cac dip do, t6i con thuong xuyén di
tham thu cac dia diém néi tiéng tai Hiroshima cing cac ddng nghiép nguoi
Nhat. Noi téi 4n tuong nhat 14 déo Ikutsushima, t6i da dén do 3 lan. Séc
d6 ctia 14 mua thu véi t6i thue sy 1a didu tuyét voi nhét. Cudc séng tai
Nhit cia toi luén ngap tran niém vui.”

—Chi c6 gap phai khoé khin nao khéng?

“C¢ 1an, do chén t6i bi dau nén Me da phai dua t6i dén bénh vién. Nguyén
nhan 14 vi t6i da chay qué sirc khi tap thé duc sau gio 1am viée (cuoi).
Ngoai ra, c6 nam mua dong tuyét roi day, binh thuong t6i di 1am bing xe
dap nhung khi iy chung t6i da phai di bo dén cong ty & trén nui, thoi gian
di chuyén mét t6i 1 tiéng déng hd. Cudc sdng tuy c6 nhidu kho khan vat
va, nhung vi & Nhat khong khi trong lanh nén trong sudt 3 nam t6i da

khéng bi m 14n ndo.”

Anh chup chi Tinh khi con 1a thuc tap sinh & Hiroshima
(Ngudn anh: Nhan vat cung cip)

Kiém tién dong hoc phi nho von tiéng Nhat va t6t nghiép dai hoc

— C6 phii chi da tiép tuc viéc hoc dai hoc sau khi tré vé Viét Nam?
“Dling vay. Toi quay trd vé Viét Nam va hoc tiép nam 2 dai hoc. Thuc ra,
hdi & Nhét, Me - Ngudi phu trach hd trg mang doi séng timg hoéi ti: “Muc
tidu ctia con & Nhat 14 gi?”. Khi 4y, t6i di tra 161 “Sau khi thi d6 chimg
chi Néng luc tiéng Nhéat N2 con sé& 1ap tuc trd v& Viét Nam”. Thue té thi,
dén thang 7 nam thir 3 tai Nhat toi mdi thi d6 N3 va lay dugc chimg chi

chp d6 N2 vao ky thi thang 12 cing nam do. Nho vay, viée hoc tai truong

dai hoc ciia t6i di&n ra ciing rit d& dang. Téi chu yéu tap trung hoc nhiing
mon k§ nang bién — phién dich.”

— C6 phai chi da danh khoan tién kiém dwoc trong khoing
thoi gian 1am thuye tap sinh vao viéc dong hoc phi khong?
“Khi do, toi vira hoc tiép dai hoc, vira di day thém tiéng Nhat. Khoan tién
kiém duge tir viée 1am thém d3 du dé trang trai hoc phi cta toi roi. Toi
danh s6 tién kiém duoc trong khoang thoi gian di Nhat mua mét chiéc xe
may, khoan con lai thi dua cho bd me. S6 tién d6 duge dung vao viéc stra
sang ngdi nha gia dinh t6i 6.” Vay 13, nhd vao viée cham chi hoc tiéng
Nhat trong khoang thoi gian 1am thyc tap sinh ma chi Tinh da c6 thé kiém
dugc thu nhap tir vbn tiéng Nhat ctia ban than.

Nhanh chéng quay lai Nhat lam viéc sau khi tot nghiép, nhiéu
l4n luén chuyén cong tic

—Chi di lam gi sau khi tot nghiép dai hoc?

“Khi hoc nam 3 dai hoc, t6i da tham gia ky thi tuyén dung va nhan dugc
161 moi lam viée tir mot cong ty trong nganh gidi thiéu nhan lyc. To6i di
Nhat ngay sau khi t6t nghiép va lam viéc tai tru s cong ty & tinh Okayama.
Cong viéc clia toi 1a bién dich, phién dich, hd tro vé mang sinh hoat cho
cac thuc tap sinh, k§ su nguoi Viét Nam hay cac nhan vién dugc phai ctr
dang sinh séng tai Nhat. T6i phu trach hd trg khi ho méi vao cong ty, hodc
khi c6 van d& phat sinh. Tir Okayama t6i phai di cong tac dén nhiéu noi
nhu Kumamoto, Hyougo, Osaka, Nara, Kyoto,... Sau 6 thang lam viéc,
t6i dugce ludn chuyén cong tac dén tinh Shiga, va 6 thang sau do thi chuyén
dén 1am viée tai tinh Kagawa.”

—Cong viéc ciia chi cé vé yéu ciu di chuyén ciing nhw luin
chuyén cong tac rat nhiu nhi. Sau khi dén Kagawa chi da
lam gi?

“T6i da 1am viéc khoang 3 thang tai Kagawa, rdi sau d6 nghi viée.” Céu
chuyén dot nhién chuyén sang hudng it ai ngd t6i, nhung that may khi
nghe céu tra 161 ctia chi: “Téi tré vé Viét Nam dé két hon.” Thyc ra, trude
khi di Nhét chi Tinh d4 hira hon, chi va chdng chua cu6i quen nhau trong
khoang thoi gian hoc dai hoc. Chdng chura cu6i cia chi ciing ¢6 du dinh
di Nhét, tuy nhién do vin d@ truc tric tir phia cong ty nén anh da khong
thé di duoc, khién cho hai nguoi phai xa nhau mét thoi gian. D6 c6 vé 1a
1y do chinh khién chi quyét dinh nghi viéc. Tuy nhién, céng ty ma chi da
lam vi¢c tai Nhat da gidi thi€u chi vdi mt cong ty lién doanh ¢ Viét Nam,
vi thé chi d4 c6 thé di 1am ngay sau khi v& nuée. D6 1a cong ty ¢b phin
d4u tw VIC ma hién tai chi dang cong tac. Theo nhu mo ta cua website

cong ty, VIC 1a cong ty kinh doanh trong mang giéi thiéu nhan luc va



phai ctr thyc tap sinh — k¥ su, trong d6 bao gdm céng ty phai cir thuc tap
sinh va truong Nhat ngir.

Gi6i thiéu nhan luc 13 cong viéc dem dén nhiéu co hi thir sire
—Chij dang lam nhirng cong viéc gi ¢ cong ty hién tai?

“Hién t6i dang cong tac tai phong phat trién thi truong danh cho Nhat Ban,
cong viéc chinh la gidi thiéu thuc tap sinh va lao dong theo dién k¥ nang
dic dinh cho cac cong ty Nhat Ban. Ngoai ra, toi con hd trg cac cong viée
nhu sdp xép phong van, thu tuc hop ddng, chun bi hd so xin visa giri
sang Nhat. Cong viéc nay tuong tu voi cong viée t0i da lam trude do tai
Nhat, tuy nhién khi 4y t6i cling lam viéc v6i dong nghiép ngudi Nhat, con
gid & Viét Nam, toi 1a nguoi truc tiép 1am viéc véi khach hang va cac
cong ty Nhat Ban. Vi thé t6i phai hoc thém rt nhidu vé& ché do thuc tap
sinh ciing nhu visa k§ ning déc dinh. Cac ché ddi thay déi kha nhiéu, do
d6 mdi ngay t6i déu phai cap nhat thong tin dé khong bi lac hau. O cong
viéc nay, tri thirc la chiéc chia khoa co ban, chinh vi vay ma qua do toi
ciing dén nang cao dwoc ning lyc ctia ban than. Dy thuc sur 1a mot cong
viéc tha vi.”

— Chi thiy cong viéc clia minh thi vi ¢ diém nao?

“Tly vao timg dbi twong ma cach tmg ddi ciing s& khac nhau, khéng c6
mot cach thirc chung cho tAt ca moi dbi tuong. Vira ndi chuyén voi déi
phuong, ta vira suy nghi xem nén dbi dap thé nao vé6i ho. Cach thuc dbi
{mg ciing s& khac nhau tity vao hoan canh, do d6 cin phai quan sat tinh
hudng va ndm bit dwoc khong khi xung quanh. Lam trong nganh giGi
thiéu nhén lyc, t6i ciing hay gip nhiu tinh hubng réc rdi, vi du c6 truong
hop ¢6 ngudi hity lich ngay sét thoi gian phong van, hay c6 ngudi lai xin
riit di 3 nhan dwoc 101 moi 1am viée. Tim cach thuyét phuc nhimg nguoi
ké trén ciing 12 mét trong nhiing céng viéc cua toi. Viée co ngudi xin rat
don s& lam mét uy tin ctia cong ty ddi vi khach hang, ddng thoi gay nhidu
anh huéng dén nhitng ngudi khac. Tham chi ¢6 ngudi mubn xin nghi viée
hodc mudn chuyén viéc ngay khi vira méi bit ddu 1am viéc tai Nhat Ban.
C6 thé néi day 1a mot trong nhing vén dé tdn dong trong thoi gian gin
déy cia ché d6 visa k§ nang dic dinh. Truong hop mudn xin hiy visa
cling da timg xay ra, khi do chiing t6i phai goi dién va lam viéc vdi nguoi
ctia Cuc Xuét Nhap Canh Nhat Ban. Ngoai ra, khi phét sinh vén d& trong
thoi gian luu tra tai Nhat, ¢ luc chung t6i phai truc tiép lién lac va lam
viéc v6i nguoi ¢ bénh vién, toa thi chinh, d6i khi con 1a can b van phong

bao hiém lao dong & Nhat.”

—Nganh giéi thiéu nhin lwe khéng ngo lai phai xir ly ca
nhirng viéc nhw trén.

“Téi ciing d4 timg nghi rdng cong viéc nay chi don thuin 1a gidi thiéu
nguoi lao dong téi cac doanh nghidp. Tuy nhién, thuc chét “gidi thidu
nhan luc” lai la nghé ¢6 khéi luong cong viée 16n nhu vay. Pé lam duge
viée, ban can ndm 13 cac kién thuc lién quan dén co ché va phap luat, do
vdy 0 rit nhidu diéu cin phai ty minh tim hiéu. Nhimg kién thtrc d6 s&
dugc sir dung dé trao ddi, 1am viéc voi nhiéu nguoi. Toi cam thiy day la
cong viéc mang lai rat nhidu co hoi dé thir sirc.”

Uéc mo mé mdt thu vién sach

—Mo wée, nguyén vong trong twong lai ciia chi la gi?

“Hién tai, do anh hudng cta dai dich Covid-19 ma t6i khong thé dén Nhat,
vi thé khi tinh hinh dich dugc khéng ché t6i mudn duge sang Nhat cong
tac va 1am viéc voi khach hang. Téi ciing mong ring cong ty s& ngay mot
phat trién 16n manh hon nita. Trong tuong lai, t6i ciing muén mé mét thu
vién ¢6 khu dd uéng va ca quiy ban hoa. Ban than t6i c6 niém dam mé
v6i hoa va sach. Toi mudn tao ra mot khong gian ¢6 thé vira lang 18 nham
nhi thirc ubng, vira tir tir 14t gid' mot cudn sach hay.” C6 18 nhd vao niém
yéu thich véi mén Lich st tir thi trung hoc ma chi Tinh ciing rat yéu sach,
trong qué trinh 1am viéc chi ciing da tiép xuc va doc rét nhiéu tai lidu.
Mong rang chi s& d& dang vuot qua duoc nhimg khé khin gap phai va
tiép tuc tich cuc hoat dong trong nganh “Gidi thiéu nhan luc”.
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Noi dung bai viét da dugc bién tap. Toan bo budi phong vén déu dugc

thyc hién bang tiéng Nhat.
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