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Nang cao ning lyuc tiéng Nhat S6 7

Gidi thiéu phwong phap KP

Trung tdm giao lru vin hoa Nhat Ban tai Viét Nam - Quy Giao luu qudc té Nhat Ban :
Chuyén gia tiéng Nhat Akiko Ikeda

Nhirng nim gin day v6i su phét trién cua k§ thuat thong tin thi viéc sir dung Power Point (PPT) khi thuyét trinh
hay giang day khéng con la hiém. Tuy nhién c6 nhiéu truong hop vi trang thiét bi trong 16p khong dii nén khong
thé str dung PPT. Dé khic phuc didu nay tdi xin gidi thiéu téi cac ban phuong phéap KP. Cac ban nghi KP c6
nghia 1a gi? D6 1a chir viét tit cua Kamishibai Presentation (Thuyét trinh bang gidy viét). Tuy nhién phuong
phap KP nay c6 hoi khac 1 chut so vé6i hinh thirc dén gidy lan luot theo néi dung 1 bai gidi thiéu (thuéng la vé
truyén cd). Céc ban c6 thé xem vé tac gia hinh thirc ndy 14 6ng Kawashima Nao ciing nhu phan trinh by cua 6ng

TN I

Ching ta can chuin bi bang tring, gidy A4 va nam cham (6 clip nhu trén
c6 thé cac ban hoi khé nhin nhung nguoi thuyét trinh c6 ding nam cham
dai mau tring),bat muc viét bang (nguoi thuyét trinh Kawashima da st
dung bat mau dé va xanh) cho phan thuyét trinh bang phuong phap KP.

Phuong phap KP ¢6 nhitng wu diém nhu sau.

-Céc tir khoa s& duoc viét vao gidy va dan lan luot Ién bang nén nguoi

xem c6 thé theo ddi duoc trinh tu cac tir khda
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- ngudi hoc, ngudi nghe khong chi don thuan la nghe thuyét trinh LOVE T1F2 5 [KP IKBIE S U — % 15)
https://www.youtube.com/watch?v=0g6JKigDgUA

- khdng can tét dén khi thuyét trinh

Bén canh d6 phuong phap nay con c6 1 wu diém nita la khi c6 y dinh truyén dat diéu muén néi bang chix (khng
quan trong chir dep hay xau) téi ngudi nghe thi s& truyén dat dwoc ca tim tu tinh cam cia nguoi viét nira. Tuy
nhién néu viét cac tir khoa vao 1 to A4 thi s& kho tiép can dugc téi nhiéu nguoi. Boi vi chi 1a 1 to gidy mong nén
rat dé bong va bay mat, hon nira khi mudn trinh bay so d6 hay giéi thiéu tranh anh thi ciing khong may pht hop.

Néu ban hiéu rd vu diém va nhugc diém cua phuong phap KP thi t6i rat khuyén khich cac ban st dung phuong
phéap nay. Néu sir dung phuong phap KP trong phan phat biéu cia hoc vién thi ban chi can dan gidy c6 ghi céc tir
khéa 1a hoc vién c6 thé trinh bay dugc ma khong can phai nhin bai viét da chuan bi san.

Ngoai ra nho vao viéc ty viét ra cac tir knéa ma hoc vién/ngudi phét biéu s& nhé 1au hon va 6 thé tu sip xép noi
dung trinh bay. Khi phat biéu néu chang may chir viét bi nguéch ngoac, nam cham bi roi hay gidy bi bay mat c6
khi lai giGp ban duoc yéu mén hon (cudi).

(Ap dung phuong phap KP)

Trong hoat dong nhoém néu diéu chinh 1 chdt thi c6 thé &p dung phuong phap nay. Néu ding 1 to gidy A4 thi s&
qua to. Vi vay ta sé& cat to A4 thanh 6 manh, viét vao mdi manh 1 tir khoa, sap xép theo thir tu dé trén mat ban va
trinh bay. Nhu vay ca nhom c6 thé xac nhan noi dung bang ca tai va mat nén ciing d& dat cau hoi, dé trao ddi voi
nhau hon. Khi muén 16i kéo sy chli y ban c6 thé thir cach nhu d6i mau gidy sang mau hong, mau nudc, mau
vang (chit viét trén gidy mau co ban s& khd nhin nén c6 thé thay bang gidy mau nhat hon), thém trong &m vao
“phurong phap KP mini”. Chlng ta cd thé hy vong s& c6 mot hoat dong nhém khéc véi théng thuong. Céac ban
hdy st 4p dung phuong phap “KP nguyén gc” trong gid hoc trén 1op nhé.

Tai lidu tham khao :
PJIE E(2013) TKP I L TIMTB A BER T LBy T — a v ] HLATHIR


https://www.youtube.com/watch?v=Og6JKigDgUA

Xim chao tién boi

O s6 lan nay chiing ta s& cing trd chuyén véi 1 vi khach da c6 kinh nghiém 1am k§ su & rat nhiéu quéc gia trén thé gisi va
hién dang song & Melbourne - Uc. Hy vong noi dung cugc trd chuyén véi tién bdi Vinh Quang Long lan ndy, cac ban s&

co them nhiéu thong tin tir nguoi tién bdi trong viéc hoc tiéng Nhat ciing nhu trong cudc song.

Anh Long sinh ra ¢ tp. Hé Chi Minh nhung hién dang song tai Melbourne, Uc. L& mét ky
sw anh da di rdt nhiéu nuéc, sir dung nhiéu ngogi ngiz d@é hoc tdp va lam viéc, anh cé thé
noi cu thé hon cho déc gia biét dwoc khong?

T6i 1a nguoi Viét goc Hoa sinh ra ¢ Sai Gon cii. Khi 1a sinh vién nam thir 1 khoa Co khi dai
hoc Cong nghiép Phli Tho toi da bo gitra chirng va sang Nhat hoc tiéng Nhat, sau d6 theo
hoc khoa may cong nghiép tai truong dai hoc Himeji (tén truong luc d6) va tét nghiép &
day. Sau d6 t6i da di nhidu nudc dé lam viéc nhu Nhat Ban, Uc, Viét Nam, Trung Qudc,
Pai Loan, My va cac ngon ngir t6i da sir dung la tiéng Nhat, tiéng Anh, tiéng Viét va tiéng
Trung. Tuy nhién hién tai ngén ngir cha yéu téi sir dung Ia tiéng Anh va tiéng Nhat.

tiéng Nhat t6i di hoc khoang 1 nam rudi tai
truong quéc té tiéng Nhat tinh Kansai do Bo
gido duc t6 chuc tir khi qua Nhat. Va tir khi
chuyén qua Uc t6i lai bt dau hoc lai tiéng Anh.

Anh da hoc cac ngogi NgiF nay ¢ ddu, trong bao | | Trong cac ngogi ngi minh biét, anh thay c6 ngoai ngit ndo dé hoc va ngoai ngir nao khod
1au va hoc nhuw thé nao? hoc khong?

Tiéng Viét va tiéng Trung toi da hoc song song | | Tiéng Viét va tiéng Trung c6 thé coi la ngdn ngir me dé cua toi nén vai tdi khdng co van
tir cAp tiéu hoc tai khi tét nghiép cép 3. Tiéng | | d& gi. Tuy nhién cac tir ngoai lai trong tiéng Nhat (katakana) lai 14 thir thach déi véi t6i vi
Anh la ngén ngir bit budc trong truong trung tir ngoai lai nay duoc bat nguon tir Chau Au va Bac M sau d6 duoc bién doi sang tieng
hoc phé thang tai Viét Nam thoi cua toi. Con Nhat nén goc ti ya cach phat am rat khac tieng Nhat thong thuong. Tiep den la cach st
dung kinh ngtt tiéng Nhat cling rat khd. T6i rat hay bi nham lan khi st dung kinh ng.
Con vai tdi tiéng Anh lai d& hoc mét cach khong ngo. S6 nguoi ndi tiéng Anh trén thé
gi6i rat dong vi vay néu ban co ndi sai thi ciing khong c6 gi ky la ca nén ban hoan toan
khong phai lo ling hay dé y nhiéu khi néi tiéng Anh.

Sir dung dirgc nhieu ngdn ngi theo anh cé diém gi ¢6 loi?

Ciing gidng nhu trong i c6 nhiéu loai tién thdi, s& rat tién cho ban khi ban biét nhidu ngoai ngix vi nhu vay ban s& cé thé di dugc nhiéu nuéc.

Chdc cong viéc ki su khi lam viéc tai cdc nwéc khac nhau
phdi si dung cac ngdn ngd véi nhiéu tir chuyén nganh da
rat khé khan, véy theo anh Long thi cé phirong phdp nao dé
hoc tét cac ngoai ngir khong?

Céc tu chuyén nganh khi chuyén tir ngon nga nay sang ngon
ngit khac lai rit don gian nén chi can c6 tir dién chuyén
nganh la dugc. Hon nta cac tir chuyén nganh thuong chi sir
dung cho dung chuyén nganh lién quan, vi du & linh vyuc oto
néu la cdng viéc lién quan dén ky su thi chi can biét cac tur
chuyén nganh vé co khi oto 1a duoc. Thuyc ra thi ngdn ngit
giao tiép & noi lam viéc quan trong hon 14 tir chuyén nganh,
va viéc hoc ngdn ngir ndy chi c6 thé tw minh nhé trong qua
trinh lam viéc théi.

Ngoai nhitng diém tét thi viéc hoc tap, 1am viéc va sinh song ¢ nhiéu quac
gia c6 su dung c&c ngdn ngir khdc nhau co gdy cho anh khé khan gi khéong?

M3i qudc gia khéac nhau thi cd nén van hoa khac nhau, va viéc hiéu va ton
trong nén vin hoa, phong tuc ciia qubc gia dé 1a rat quan trong. Vi du nhu khi
t6i dua 1 doan Uc sang tham quan hoc tap tai Nhat Ban. Trong gio chao co
budi séng & nha méy ching t6i téi c6 1 nguoi goc A trong doan Uc da ding
khoanh 2 tay truéc nguc va diéu nay da khién giam déc nguoi Nhat cia nha
may rat tirc gian. Luc dAu t6i ciing khong hiéu tai sao lai nhu vay nhung sau
d6 t6i tim hiéu ra thi viéc ding khoanh tay trudc nguc trong gio chao co sang
la hanh dong mang y nghia xau. Thé nhung & Viét Nam viéc khoanh 2 tay
truéc nguc lai 1a thé hién sy ton trong ddi véi nguoi 16n tudi hon. Pung 1a chi
1 1 hanh déng nhé nhitng cd thé gay ra hiéu 1am rat 16n va diéu nay lam toi
thay kho khan nhat khi hoan nhap vin héa cac nudc.
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Thé hé tré ngay nay dang song trong 1 xa hgi toan cau héa, vdy anh cé loi
khuyén nao tgi cac ban tré vé nhizng diéu can luu y khi song va lam viéc trong
moi truong van hoa khac bi¢t khdng?

Chuing ta c6 thé hoa nhap vai bét ky nén vin hoéa nao néu ching ta vuot qua
rao can cua ly tri. “Vuot qua rao can cua ly tri”” 1a viéc vugt qua rao can khac
biét vé cac yéu tb chung toc, qudc tich, ton gido, tin ngudng Ma coi “con ngudi
déu giéng nhau”. Ching ta s& khdng con sy phan biét nhu “t6i 1a nguoi Viét
Nam”, “ban 14 nguoi Trung Qudc” hay “anh 4y 1a nguoi Nhat”. Viéc 1am nay
tuy khong don gian nhung chung ta hiy cling ¢b ging.

Anh c6 loi khuyén hay théng diép gi muon guri téi cho
Cac ban hoc sinh, sinh vién dang hoc tieng Nhdt khéng?

Nhat Ban 1a 1 qudc gia rat phét trién. Dé co thé xay
dung méi quan hé giao luu véi Nhat Ban thi tiéng Nhat
Ia mét cong cu rat can thiét. Vi vay céc ban hay bo qua
nhitng khé khan ma ¢6 gang hoc tiéng Nhat mot cach
VUi vé va hiéu qua. Chic chic diéu d6 s& gidp ich cho
cac ban.




O chuyén muc “Lam viéc bing tiéng Nhat” ngoai nhitng bai viét thé

- hién quan diém, goc nhin cua nguoi Viét dang lam viéc trong cong ty |

~ Nhat vé ¢dng viéc, chiing t6i cling ding nhitng cau chuyén cta ngudi

Nhat dang lam viéc trong cliing cong ty dé doc gia co thé hiéu duoc
quan diém vé cdng viéc giira ngudi Viét va ngudi Nhat khac nhau nhu

thé nao.

. #Chj c6 thé gisi thidu qua vé cira hang cua minh dugc khdng? Va tai |

' sao chi lai quyét dinh tuyén dung ban Quynh?

" Théng 7 nam 2014, khi duong bay truc tiép Pa Ning - Narita di vao |

hoat dong, ciing 1a thoi diém tdi cung nguoi chong Viét Nam cua minh |

- m& cira hang luu niém dd Viét Nam déu tién danh cho nguoi Nhat tai

. gom céc loai ti, vi dugc théu tay hay dinh hat dic trung cua Viét |

. Nam, gém Bat Trang, dép sandal dinh hat, 40 dai truyén thong, gio | :
dan day nhya, 40 phéng, khian quang. Ngoai ra, ctra hang con cd ban Cira hang mé cira tir 8 rudi sang dén 18 gio ti, nhung |
t ca nhitng mat hang do chung toi tu san xuat, cac san pham ché, ca phé 0 chi c6 Mt & cira hang dén tAm 17 gic rdi lai vé nha

. Viét Nam, banh keo dac trung cua mien Trung, hay cac loai gia vi doc | ' cham soc i tré va don dep ndu nuéng. Sau g d, cong

o A

-

dao di duoc ching toi chon lya ki ludng tir khap moi noi trén ca nudc.

Li do quyét dinh tuyén dung ban Quynh:

tinh nguyén tai truong Pai hoc Ngoai ngit Pa Néng, tdi tuyén dwoc

bén ban sinh vién nam hai. Nhung sau d6 lai 6 mét ban dot ngot nghi

viéc. Vi thé mot sinh vién dang 1am tai ctra hang da gidi thiéu Quynh 1
cho t6i. Khi phong van, nhan thy Quynh c6 kha nang tiéng Nhat tét, : -
lai nhiét huyét va nghiém tic nén t6i da quyét dinh tuyén Quynh. b
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t thanh pho Da Nang nay. Cac mit hang dugc bay ban & ctra hang bao

- #Cong viéc cua chi 1a gi? Va thoi gian 1am viéc 1 ngay
. cua chi la bao nhiéu?

" Téi lam viéc tir 8 gio 20 phat sang dén 17 gior chidu. |

- | viéc ngoai cira hang s& do chong t6i va nhan vién phu
- ¢ trach.
Khi ay nho vao su gioi thiéu cia mot giao vién tiéng Nhat dang day @

'~ Cong viéc chu yéu cua toi 1a quan Ii cac van dé chung
" cua ctra hang nhu theo di tinh hinh ban hang, quan If
- viéc nhap hang va lugng hang trong kho, huéng din

* nhan vién cach tiép khéch. }

© Khi lam viéc cting nguoi Viét Nam, chuyén khién t6i ngac nhién nhiéu khong dém xué.

@ Co diéu gi khién chi ngac nhién khi lam viéc cuing nguoi Viét Nam/Nhat Ban khong? '

. Néu toi viét hét ra day han s& dong duoc thanh ca mot cudn sach ciing nén. Da khong it 1an t6i tryc tiép nhic nhé cac nhan vién vé !

* nhimg diém khac biét khi 1am viéc cing nguoi Nhat, nhung c6 18 vi ¢6 qua nhiéu thir nho nhat nén tdi van chua néi duoc hét cho |

.~ moi ngudi. M3i 1dn nghe t6i ké v& nhiing diém khac nhau nho nho ddy, ai ndy ciing déu vo cting ngac nhién.
© Phan 16n nhitng nhan vién mai vao 1am ngusi Viét Nam déu gidng nhau & chd ho thuong béi réi khong biét nén c6 tac phong chao
* hoi, tu thé dung, thoi diém dé Ién tiéng giup d&, hay giir khoang cach véi khach thé nao 1a dung va di.. Trudce khi dé nhan vién don

. khéach, t6i ludn giang giai qua cho moi nguoi, nhung phai mat mot thang moi nguoi méi lam dwgc mot cach tu nhién. Tuy vay sau |

.~ tdm nira nam d4 quen dan véi cac tac phong, phan I6n moi ngudi lai déu quén mét va quay vé nép cii. Cach chao hoi va tiép khach

© cua nhan vién anh huong rat nhiéu dén khong khi cua cira hang nén toi van dinh ki dao tao lai cho moi nguoi.
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; *Phan I6n nhan vién trong ctra hang déu chao va ding cho trong tu thé nghi tai chd va khéng nghiém chinh. Va moi nguoi ciing hay
E nghi khach khong nhin minh nén khong sao. Vi thé tdi van nhic moi nguoi di phia khach hang c6 dé y hay khéng, moi nguoi ciing
| phai ¢b gitr mot dang ding tot 1én sy ton trong khach hang.
: *V¢ thoi diém dé 1én tiéng giup d& khach hang, moi nguoi hay cd théi quen &m thim di theo sau khéch.
- O Nhat, cic nhan vién déu chi dua ra nhitng chi dan don gian cho khach chi khdng néi qué nhiéu, va luén ding chd sin dé 1én
! tiéng giup d& khéch hang khi ho can. Nhung ¢ Viét Nam, moi nguoi thuong im ling dung phia sau va chd khach hang hoi, hay qua
; chd tam vao nhirng cong tac chuan bi khi khong cé khach rdi l& di sy xuat hién cia ngudi ta.
#1 Khong it 1an cac nhan vién cua t6i nhan dugc nhiing 1o phan nan tir cac khach hang nhu “Ban cir im lang di theo 1am t6i so' qua”,
“ hay “Ban vira di ra ngoai ha?”, va tir d6 dn din moi nguoi ciing hoc duoc cach phai tiép khach nhu thé ndo.

. *O Nhat, nhan vién ludn gitr khoang cach tam 1 mét véi khach hang. Nhung ¢ Viét Nam, ciing ¢6 lac moi ngudi chi cach ¢6 30 cm,

* 1 Khi séng & Nhat, chang i c6 thé hoc dugc cach tiép khach ngay trong cugc séng thuong ngay mdi khi di mua sim va dwoc nhan
; vién don tiép. Nhung ¢ Viét Nam, c6 1& vi moi nguai it ¢ co hoi tiép xtic vai cach tiép khach chuan muc nén méi khang biét ciing

71 nén,
i Ngoai ra, thoi gian 1am viéc & cira hang duoc phan theo ca. Nhung chuyén nghi dot xuat, ddi ca, di tré vé muon thuong xuyén xay

|
1
|
|
|
|
|
|
|
|
' dtrng gan sat nhu sip cham vao khach dé dua gié mua hang hay tu van cho ho.
|
|
|
|
|
|
|
: ra nén toi cam thiy kha bat ngo vi moi nguoi hoi thiéu tinh than trach nhiém.

]

|

@ Chi c6 thé ké 1 ky niém vé sy that bai, khé khin da gap phai ¢ noi 1am viéc khong?

- Ki nigm that bai: Khi nhan vién lién tuc mic 13i, t6i dan dan d4nh mét niém tin & moi nguoi. DU 1am bat ¢ chuyén gi, t6i cling s&
. doi kiém tra ki ludng mot cach thai qua khién ho khé chiu va chan ghét. G Nhat, chiing t6i coi khach hang 1a trén hét nhung duang
nhu & Viét Nam lai khong nhu vay. Nén toi ty nhu minh phai ling nghe moi chuyén tir ca phia cc nhan vién va ddi theo ho, tir tir

xay dung mot mdi quan hé tin teéng giita hai bén va tao ra mot moi truong lam viéc thoai mai nhét.

“ Kho khian:
Nguoi Nhat thuong khong no6i ra suy nghi that long caa minh. M3i 1in cac nhan vién yéu ciu dugc gitip d3, ho thuong xuyén bi
© khéach hang tir chéi. Khi do, ho s& bo qua va khong 1am gi thém nita. Phin 16n cic truong hop déu 1a do khach hang ngai lam

phién nén tir chéi, nhung cé vé nhu cac nhan vién it khi nhan ra duoc.

(Vi du nhu khi c6 khach di xe lan hay day xe ndi tré em, ta can gidp ho dong mé cira)

Nhiing chuyén nhu thé di&n ra kha thuong xuyén, nén mdi lan toi ddu phai rat cé gang giai thich mot cach that dé hiéu cho nhan

vién.

Hién gio, van con mot chuyén nira khién toi gip kho khin. Du ring mdi nguoi déu c6 mot phong cach 1am viéc khac nhau, nhung
t6i khong khoi dau dau vé cach @ng xir cia cc nhan vién véi nhitng khach hang dén vao sat gio déng ctra. Moi ngusi vén ddu
mudn tré vé nha vao ding 6 gid téi, hay c6 ké hoach riéng tir trude. Nhirng IGc nhu vay, ho thuong vo tinh thé hién thai ¢ kho chiu
cua minh ra ngoai. Khach hang thi muén duoc thong tha chon db, nhung moi ngudi van chua dit dugc minh vao vi tri cua khach dé
thau hiéu tdm trang do.

. @ Chi co ky niém gi vui khi lam viéc & day khong?
¢ Nhitng ban sinh vién Iam viéc & cira hang lac nao ciing mudn hoc thém tir vung hay cach sir dung chiing, nén ho thuong dac biét |
* cham chu 1ang nghe mdi khi t6i va khach hang trao d6i véi nhau, roi dat ca cau hoi thic mac. Sau d6 ho s& thuc hanh ngay véi cac

Vi khéch khéc. Khi nhin thiy déng ve chim chi do cia moi ngudi, toi lai thiy vui vui vi moi nguai dang din truong thanh hon.
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@ Theo chi diéu gi 1a quan trong trong céng viéc?
Khi lam viéc, toi ludn mong minh c6 thé don tiép cac vi khach véi tu cach 1a mot nguai sé gisi thidu dat nuéc va con nguoi Viet Nam &

v

e .

t6i ho. Trong cong viéc, chiing ta khdng thé tranh phai vira tiép khach vira lam cac cong viéc khac. Nhung liic nio toi ciing c¢b gang
" chao dén ho Vi mdt nu cudi trén moi. ‘
Du thé ndo thi Viét Nam ciing 1a mot dat nude dang phat trién vai toe do vo ciing nhanh chéng va manh mé. Vi thé téi mudn cling cac
a nhan vién cia minh xay dung mot cra hang ma mdi vi khach dit chan dén day déu c6 thé thong tha chon dd va cham rai tan huong
<

- cuge song.

. @ U6C mo, muyc tiéu trong twong lai cua chi la gi?
@' Trudc tién t6i mudn bién cira hang tré thanh noi dwoc moi vi khéch yéu mén. Sau d6 trong twong lai, tdi c6 thé mo thém mot chi

nhéanh nita duoc nhiéu nguoi Nhat ghé tham nhu thé nay.

Ngoai ra, nhan vién trong cira hang hién nay chu yéu la céc ban sinh vién, nén t6i muén huéng dan ho nhitng thir c6 thé gidp ich cho
su nghiép ciia moi nguoi nhu tinh than trach nhiém trong cong viéc, hay nhirng diéu nho nhung can luu y khi tiép khach Nhat. o
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@ Chi c6 161 khuyén gi danh cho nhitng ngudi dang mudn tim cdng viéc lién quan téi tiéng Nhat khéng?

- Téi hi vong moi ngudi s& ludn gitr dwoc cho minh sy hiéu ki d6i véi cong viéc va khat khao nang cao trinh d6 tiéng Nhat cua minh

moi ldc moi noi. Khi moi nguoi da dat dén mot trinh d6 nao d6, duong nhu 1ong hiéu ki va khéat khao cung dan dan mat di, cac ki

nang cling dam chan tai chd. Nhung néu ching ta biét dat muc tiéu dé vuron 1én, du chi 1a mét muc tiéu vo cing nho nhoi di nita, chic |
chin cong viéc s& dan tro nén tha vi hon.
. Thém nita, t6i nghi mdi nguoi can phai ndm rd vai trd va vi tri cua ban than trong cdng viéc. Khéng phai chi hoan thanh nhitng cong :

' viéc duge giao la d, ma hon hét chling ta phai biét minh ¢6 thé dong gop thém duoc gi cho cdng ty (to chic) véi vi tri hién tai hay §

@ Co duyén nao dua ban dén véi cong viéc hién tai? (Vi sao ban lai
chon cong viéc hién tai?)
La mot nguoi hoc tiéng Nhat, minh luén mong mudn cé co hoi duoc !
lam viéc va phat huy kha ning tiéng Nhat. Hoa Ly Shop 1a mét cira
hang luu niém danh cho khach hang chi yéu 13 ngudi Nhat. Vi anh chi
chu cira hang ludn tao didu kién hét mic c6 thé cho sinh vién chung
minh dugc hoc héi. Hon nita, & day khong nhitng c6 thé vira 1am thém
dé rén luyén k¥ ning noéi ma con c6 thé bd tri sip xép thoi gian hoc
trén truong mot cach hop 1y. Vi vdy, minh da quyét dinh chon lam viéc

tai day.

@ Cong viéc cua ban la gi? VVa thoi gian lam viéc 1 ngay cta ban la bao nhiéu?

- yéu cau cta ting ngudi va dong gbi san pham.

|
@ Cong viéc ctia minh 1a sdp xép bd tri cac san pham trong cira hang, gidi thiéu cho khach hang vé cac mén qua luu niém phi hop véi
I
|
' Vi vira hoc trén trudng vira sap xép di lam ban thoi gian nén minh chi 1am 3 budi/ tudn va mdi budi 5 tiéng.

)

|

|



@ Co diéu gi khién ban ngac nhién khi l1am viéc cing nguoi Viét Nam/Nhat Ban khong?

“ 1
| |
@ ' Hoa Ly la noi minh ldn d4u tién lam viéc cing ngudi Nhat Ban. Diéu khién minh ngac nhién nhat 1a trong cong viéc, ngudi Nhat rat :
: ti mi, can than va chu d4o. Khong nhiing vy, trong kinh doanh, khach hang luon dugc ddi xtr nhu thugng dé. Mic di minh di timg |
i biét vé diéu nay tur tru¢c nhung chi dén khi duoc truc tiép lam viéc v6i ho, minh méi thuc sy cam nhan duge diéu nay. Nho do, :
; minh ludn ty nhi ban than phai khong ngimg ¢ gang. !
) R, By m g - R w - -~ -
) : @ Ban c6 thé ké 1 ky niém vé sy that bai, kho khin ban da gap phai ¢ noi lam viéc khong? :
I Thoi gian dau, tiéng Nhat ciia minh con kha té nén minh bi méc 15i rat nhiéu. Chang han, khi khach hang mua hang xong, Hoa Ly '
f Shop thuong co dich vu ting thém cac tai dung hang nho dé khach co thé tién phan phat qua cho moi ngudi. Tuy nhién, khi minh :
: : hoi khach hang “/N3 T ORI D F3775227 thithay vitra loila “VON ., AD EHA” | hosétra 1oi1a “UNNTF” hodce la :
: i “K3LKTT” . Chinh vi nhitng cau néi d& gay nhim 1an ctia ngudi Nhat nhu vay nén minh thuong hiéu nham ¥ ciia ho va mac 15i. :
! .
o --- - - B WO W SW O TV G o !

! @ Ban c6 ky niém gi vui khi lam viéc ¢ day khong? . @ Theo ban diéu gi la quan trong trong cong viéc?

|
; Ky niém vui cia minh c6 nhiéu dén muac khong thé ké hét . Theo minh, di€éu quan trong nhat trong cong viéc 1a sy hiéu
0: dugc. Chéng han nhu la dugc quen nhiing vi khach Nhét vui ' va hd trg 1an nhau. Khi lam viéc trong mot tap thé, can co

i tinh, duogc ho cho banh keo, dugc hoc héi rat nhiéu ké ca - su thau hiéu 1an nhau, théng thin chi ra diém manh diém

9.

nhitng diéu ma trén trudng DH khong day...
' Nhung quan trong nhat 1a minh dugc gap g V6i anh chi chu va | viéc tién trién tot hon. Minh tin ring, mot khi da dat duoc |
© sy tin cdy hd tro 1an nhau rdi thi khong c6 gi c6 thé can tr

|
|

|
|

|
|

|
|
| |

|
|
: |
' yéu dé co6 thé cung nhau hoan thi¢n ban than va gitip cong
, !
|
I |
l |
: |
I dugc cong viéc. ,

|
|

|

|

|
G . ; . .
% ¢ thém nhitng nguoi ban tét bung & noi lam viéc.
|
|
|
|
g
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1 4 Udc mo, myc tiéu trong tuong lai cua ban la gi? :
| .
. Trong tuong lai, minh du dinh s& lam viéc & Nhat Ban khodng 5 ndm va sau d6 s€ tw m¢ riéng cho minh 1 cong ty, &p dung phat !
i X . % , . ~ . . \ NI T .
05 huy tat ca nhitng kién thirc ma minh da hoc hoi duoc ¢ truong DH va tich Ity ¢ Hoa Ly. ;
1 .
. |
ol |
e e et ke e e e e ke ke e e ek ks ket ke ke = ek =k ek k= s e e = ek ki ke =k = k ket s kst e . !
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' @Ban c6 1oi khuyén gi danh cho nhiing ngudi dang mudn tim cong viéc lién quan toi tiéng Nhat khong? !
! N 5 £ 5 £ !
@ Ngoai ngir khong don thuan chi 13 phuong tién dé giao tiép ma nho c¢6 nd, chiing ta con c6 thé hoc hai tiép thu duoc nhiing gia tri |
' van minh cua cac dan toc khac trén thé gidi. Vi vay ddi v6i nhitng ban dang muén tim cong viée lién quan dén tiéng Nhat, minh '
| |
e mong rang cac ban s& luén nd luc trau doi nAng cao kha ning tiéng Nhat clia ban than. :’
|
: Minh chic cac ban s€ ludn thanh cong trén con duong da chon. 3
. 4
| |
..................... P A P P U P P
o 0
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)
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~ Lan ndy chang t6i da dén thim 16p hoc "Tiéng Nhat téng hop ©
_ A1" do Qu¥ Giao luu Qudc té - Trung tam Giao luu Vin hoa
~ Nhat Ban tai Viét Nam (vin phong Ho Chi Minh) t6 churc.

\

~ Nguoi tra loi phdng van 1a co6 Phuong - gido vién phu trach

LYLANAAANAN
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Co c6 thé gisi thiéu qua vé 16p hoc nay duoc khdng?

Pay la khoa nhap mon tiéng Nhat dugc bat dau tir thang 10
niam nay véi 13 hoc vién. Trong s6 d6 ¢ ca nhiing ngudi
dang di lam cling nhu cac ban sinh vién. Giao trinh ching
t6i sir dung dé day va hoc la cuén "Hoat dong" va "Hiéu"
cua giao trinh "Marugoto (nhap mén Al)".

Khong khi 16p hoc thé nao a?

Khi n6i chuyén bang tiéng Viét, moi ngudi rat sdi noi va
ndo nhiét, nhung viéc sir dung tiéng Nhat trong 16p thi van
con gip kha nhiéu kho khian. Sau nhitng gio hoc trén
trudng va gio 1am, han ai ciing mét moi, nhung vao 16p roi
moi nguoi déu rat ¢d gang hoc. Moi ngudi ciing ludn hoan
thanh bai tap vé nha day du nira. Hom nay I6p da hoc bai gi a?

Ca lop da hoc dén bai 8 "Can phong dep qué nhi".

Bai hoc c6 khd khong a?

Noi dung thi khong kho, nhung phan hoi thoai kha dai nén
ca lop phai vira nhin sach vira luyén tap. Pay la lan dau
tién moi ngudi duoc xem mot ban thiét ké nha cua Nhat
nén ca Iop rat thich thi. Moi nguoi cir vira xem vira ban so
sanh phong cua cac bé bén Nhat vai cac bé nha minh vé
cung rém ra. Trong sach ciing c¢6 rat nhiéu tranh anh nén
viéc hoc khéng hé nham chan chit nao.

Cam on c6 Phuong va cac ban hoc vién rat nhiéu!
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: Chuyén muc "Con dudng téi Nhat Ban" s& 1a nhirmg cudc trao doi

v6l nhitng nguoi Viét Nam da ting ¢ kinh nghiém du hoc tai
Nhat Ban.

Ban bién tap chiing t6i nghi rang trong s cic ban dang hoc tiéng
Nhat ¢6 nhiéu ban ¢6 mong mudén du hoc Nhat Ban. Chinh vi vay,

ching t61 hi vong la qua chuyén muc nay cac ban sé tim duoc cho

: minh nhimg théng tin hitu ich, nhu phai chuan bi nhimg gi dé di
: du hoc, hay tiéng Nhat can dat trinh d6 nao, va s& hiéu thém cudc

r
. A

- song tai Nhit Ban qua chinh nhitng chia sé ctua cac anh/chi trong

chuyén muyc nay.

Téc gia s6 1an nay 1a ban Phan Gia Nhit - luu hoc sinh tai trwdng Pai hoc

giao duc Hokkaido - co s Sapporo (nguyén la giang vién Khoa ngdn ngir
va vin héa Nhat - PH Ngoai ngir - PH Hué)

------------------------------------------------------------------- L

WA A < o
00 0 000000 00000000000 0000000000000 000000000000 0000000000000 000000000000000000000000000 LN ]
L]

+ ®Vi sao ban quyét dinh du hoc Nhat Ban? Hién nay ban dang hoc (nghién ciru) linh vye gi?

« Theo t6i, khong chi ngoai ngit ma bat cit nganh hoc nao ciing vy, cang hoc cang nhan ra kién thic minh cé duoc van vo
cung han ché, dac biét 1a do1 vél nguol giang vién thi do1 hoi phai khong ngirng nang cao kién thirc. véi mong muédn do,

t61 da quyét dinh dang ky hoc bong chinh phu Nhat Ban.

- Hién tai t6i dang Theo hoc chwong trinh Thac si nganh nghién ctu gido duc tiéng Nhat.

@ Ban da chuin bi nhimg gi va khoang bao 1au truéc khi di du hoc?
V& mit chun bi, t6i chia lam 2 giai doan:
1. Trude khi apply hoc béng

- Hb so: Theo t6i, trong phan hd so thi c4i quan trong nhat 1a K& hoach nghién ctru. Chinh vi vy ma truée d6 toi da

¢ chuén bj sin trude dé mot vai dé tai nghién ctu, tham khao ¥ kién nhitng ngudi ¢6 chuyén mén dé lva chon duoc dé tai
kha thi nhét.

E 2. Sau khi ¢6 két qua hoc bong

- Sau khi nhan duoc két qua hoc béng (khoang 5 thang trude khi di), téi chuén bi cac gidy to can thiét cho cudc séng khi
di du hoc nhu céc loai van bang, chimg chi/ chimg nhan ning luc.

- Tim hiéu trude théng tin vé thanh phé noi minh s& d&én (vi tri dia 1y, khi hau, vat gia...)

- Tim hiéu céc thu tuc thué nha, 1ip dat internet, dang ky sim dién thoai, ...

- Mot diéu quan trong 1a chuén bi tdm 1y cho cudce séng du hoc sinh, mot minh & nuée ngoai , phai tu lam moi thi.

& Cudc séng du hoc cua ban hién nay nhu thé nao? Ban c6 thé chia s¢ mot cach chi tiét va cu thé cudce sdng sinh hoat
thuong ngay va cac muc phi sinh hoat cho cac doc gia duoc khong?

- Hién tai t6i dang kh4 thoai méai véi cude séng du hoc sinh cua minh. Vi nh4n hoc béng chinh pha (Mext) nén t6i khong
phai ban tAm nhiéu vé viéc kiém thu nhép trang trai sinh hoat.

- T6i mudn tap trung cho viée hoc trude nén van chua cé ké hoach di lam thém vira dé kiém thém thu nhap vira dé c6
thém kinh nghiém va tich liiy von ngoai ngit nén ngoai thoi gian 1én 16p, t6i chii yéu tu hoc ¢ nha.

- Truong t6i khong c6 ky tic x4 cho hoc vién cao hoc nén t6i phai thué nha riéng. Chd & cia t6i nim cach xa trung tam
thanh phd nén gia ¢ muc vira phai, tam 5 - 6 man/thang (bao gdm dién, nude, gas). Chi phi &n uéng tim 3 man/thang

va tam 1 man/thang cho phi di chuyén, di lai.



: @ Ban da bao gio bi séc van héa (culture shock)khi & Nhat chua?

- Thyec ra t6i c6 co hoi tiép xtc voi nén van héa va con ngudi Nhat Ban duoc mot thoi gian kha dai (hon 10 nam), day
ciing 14 1an thu 4 t6i @én Nhat nén hau nhu khéng c6 shock vin héa nao dang ké ngoai trir van héa xép hang qua chinh
chu cia nguoi Nhat. Ngay ca dudi troi mua 16n hay tuyét roi day, nguoi Nhat vAn nghiém tic xép hang, tuyét nhién
khong c¢6 canh tuong chen lan, x6 day.
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@ Ban gip kho6 khan hay vit va gi khi di du hoc?

- Khé khan 16n nhat c6 18 1a van dé thoi tiét & Sapporo qua

@ Trong qué trinh du hoc tai Nhat Ban ban thiy c6
didu gi vui?

lanh, mua dong qué dai, tuyét roi day gay anh huéng dén - P6i v6i nguoi hoc ngoai ngit thi viée duoc séng
sinh hoat, hoc tap, 1am viéc do di chuyén kha vt va. trong moi truong tiéng, duge nghe, dugc néi, duoc

tiép xuc vol ngon ngilt cia nguoi ban xir thi do 1a diéu

®eeeeeccccccccccccce
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-Ban than cling dwgc trai nghiém ca am thue, du lich

Nhat Ban nira.

€ Ban s€ van dung nhitng kinh nghiém da tich lay hoc tap

duoc sau khi di du hoc trong con duong sy nghiép cia minh

nhu thé nao? Ban mudn nhin nhu kinh nghiém di du hoc ............:......................................
€ Ban c6 thé dua ra 161 khuyén cho céac ban dang cé
y dinh di du hoc duoc khong?

- T6i chi ¢6 mot 101 khuyén duy nhit véi cac ban d6

cho nhirng ai?
- T6i hi vong nhirmng didu dugce hoc & Nhat Ban s& gitp t6i cai

thién nhimg diém con han ché trong phuong phap giang

day tiéng Nhat ma t6i da st dung tir trude dén nay, tim ra 1a cac ban phai xac dinh r6 myc dich du hoc 1a Hoc

phuong phép day ciia thiy va phuong phép hoc ciia tro sao cht khong phai Kiém tién.Viéc cac ban muon tiéng

cho hiéu qua nhét di hoc nhung chu yéu 1a di lam thém kiém tién d&én

+ Néu c6 co hoi duoce, di nhién t61 muon duge chia sé nhirng do khong hoc hanh gi, strc khoe suy giam dan den

bai hoc kinh nghi¢m t6i c6 dugc véi tht ca nhimg ban c6 g : : Dhicu truong hop dang tice 1a mot sy that toi ching
dinh di du hoc Nhat Ban.
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kién rat nhiéu.

* Hoi dap *

Q&A Vvé du hoc Nhat Ban

Ban c6 thé tra cau rat nhiéu théng tin vé du hoc Nhat Ban
trén website cua Pai sir quan Nhat Ban tai Viét Nam qua
link sau:

http://www.vn.emb-japan.go.jp/jp/culture/jp_ryugaku.html

y

Phét hanh /

Trung tdim Giao Luu Van Hoa Nhat Ban tai Viét Nam
- Qu§ giao luu Quéc té Nhat Ban

Chiu trach nhiém noi dung /

Toshiki Ando - Giam déc Trung tam

Kyoko Ogawa - chuyén gia tiéng Nhat cép cao cua Trung tam
Bién tap /

Kubota Ikum - Gido vién tiéng Nhat cua Trung tam

Osada Asami - Biéu phéi vién chwong trinh ciia Trung tam
Nguai dich /

Vuong Linh Chi - Trg 1y chwong trinh

Bui Thi Phuong Thao - Trg ly chuong trinh
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